ARTICULO ORIGINAL

Efecto de un programa educativo en el nivel de conocimiento
de las amas de casa sobre manejo de residuos solidos
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RESUMEN

Objetivo: determinar el efecto de un programa educativo sobre el manejo de residuos solidos en el nivel de conocimiento
de las amas de casa. Material y métodos: estudio cuasi-experimental realizado en la asociacion de propietarios «casuarinas
del norte» puente piedra. La muestra estuvo conformada por 50 amas de casa. La recoleccion de datos se realizo a
través de un cuestionario de 20 preguntas, diseflado por las investigadoras, cuya validacion se realizo mediante juicio de
expertos y prueba piloto. Se aplicé en cuatro sesiones: pre test, aplicacion de programa educativo, actividad demostra-
tiva-participativa y post test. Resultados: en el pre test el nivel de conocimiento bajo y medio 68% y alto 32%, para el
grupo de intervencion y grupo control, reflejando deficiencia de conocimiento sobre manejo de residuos sdlidos; y en el
post test, el grupo control no mostré cambios significativos, mientras que en el grupo de intervencion se refleja que el
nivel de conocimiento alto se incremento a un 96%. Conclusiones: se demostr6 que la aplicacion del programa educa-
tivo incrementd positivamente el nivel de conocimiento en las amas de casa. Se afirma que los programas educativos son
importantes en la promocién y prevencién de la salud.

Palabras clave: residuos solidos, amas de casa, saneamiento bdasico. Peri. (Fuente DeCs BIREME).

Effect of an educational progrm on level of knowledge
of housewives on solid waste managment

ABSTRACT

Objetive: To determine the effect of an educational program on solid waste management at the level of knowledge of the
housewives. Material and Methods: A quasi-experimental study in the HOA «North Casuarinas» Puente Piedra. The
sample consisted of 50 housewives. Data collection was conducted through a questionnaire of 20 questions designed by
the researchers, whose validation was performed by expert opinion and pilot. It was applied in four sessions: pretest,
implementation of educational programs, activities and post-participatory demonstration test. Results: In the pre-test
knowledge level lower and middle 68% and 32% higher for the intervention group and control group, reflecting deficiency
of knowledge about solid waste management and in the posttest, the control group showed no significant changes,
whereas in the intervention group reflects the high level of awareness increased to 96%. Conclusion. We demonstrated
that the application of the educational program positively increased the level of knowledge in the housewives. It is stated
that educational programs are important in promoting health and prevention.
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INTRODUCCION

En América Latina y el Caribe se produce un volumen
entre 0.25 y 1.5 kg/hab/dia de residuos so6lidos, con una
tasa per capita dos a tres veces menor que en paises
industrializados. Existe un mal control y mala disposicion
final de los residuos solidos. Los sistemas de recoleccion
son insuficientes. De las 369 000 toneladas de residuos
recolectados diariamente, solo el 23% se deposita en relle-
nos sanitarios, quedando 284 000 toneladas en el ambien-
te (1).

El Perti ha emprendido el camino hacia el desarrollo sos-
tenible, un modelo que equilibra el desarrollo econémico,
la equidad y el respeto por el ambiente.

La constitucion politica consagra el derecho de toda per-
sona a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado para
el desarrollo de su vida, asi como el derecho a la protec-
cion de su salud, la del medio familiar y comunidad (2).

El Ministerio de Salud (DIGESA) como ente rector de la
politica de salud en el pais y el Ministerio del Medio Am-
biente promueven la Ley de Residuos Sélidos N° 27314
estableciendo que las Municipalidades son responsables
por la gestion de los residuos solidos de origen domicilia-
rio, comercial y de toda actividad que genere residuos en
todo el ambiente de su jurisdiccion, asociados al manejo
de residuos solidos y asi contribuyen a proteger y promo-
ver la salud de la poblacion (3).

También se encarga de supervisar los Planes de Gestion
Ambiental de Residuos Sélidos (PIGARS) de cada distri-
to de Lima y provincias, con este plan se busca el diagnos-
tico certero del impacto de gestion de residuos soélidos,
promueve la EIA y PAMA encargados de asumir criterios
y procesos para un adecuado manejo de residuos solidos,
hace responsables a las personas por los productos que
generen sus actividades, reestructuran areas degradadas,
promueven la recoleccion y reaprovechamiento de los re-
siduos sélidos, con la finalidad de facilitar los sistemas de
recoleccion y disposicion final de residuos sélidos (3).

El tratamiento de los residuos solidos es atin muy bajo.
Del 100% de residuos s6lidos municipales generados se
dispone en rellenos sanitarios el 19.7%, en botaderos con-
trolados el 46%, se recicla el 14,7% vy se vierte al ambien-
te el 19,6%. La cobertura de recoleccion de residuos soli-
dos municipales alcanza el 73,7%. Solo el 65,7% de resi-
duos generados a nivel municipal recibe alguna forma de
disposicion final, es decir aproximadamente 8 531,95 to-
neladas diarias (4).

ElINEI clasifica a Puente Piedra como un distrito de clase
D con carencias economicas, educativas y de calidad de
vida. Cuenta con una poblacion de 193 661 habitantes que
tienen un ingreso per capita de 0.72 (Kg./hab./dia), una
generacion per capita de 139.44 (toneladas /dia) y una
generacion anual de residuos solidos de 50 894 (tonelada/
afio). Segtin los residuos solidos controlados en los relle-
nos sanitarios en el 2007 fueron de 43 576 toneladas y los
no controlados de 7 318 toneladas, llegando los residuos
solidos al relleno sanitario de Casrem en Ancon (5).

La inadecuada gestion de residuos sdlidos conlleva un
impacto en la salud de la poblacion provocando enferme-
dades gastrointestinales, dérmicas y respiratorias; asi como
el deterioro de agua, aire, suelos y por consiguiente cam-
bios climaticos, proliferacion de vectores que son conse-
cuencia de una inadecuada gestion de residuos sélidos (4).

La enfermeria en su rol docente, seguin lo establecido por
la Ley del Enfermero cumple las funciones preventivo —
promocionales, con la familia y la comunidad.

La aplicacion de un programa educativo implica empren-
der una serie de medidas orientadas a que la persona desa-
rrolle habilidades y estrategias que faciliten aprendizajes
de manera auténoma; asi como orientar el desarrollo de
las capacidades y nuevos conocimientos (6,7).

En la actualidad existen deficiencias considerables en el
manejo de residuos solidos domiciliarios que se pueden
deber al nivel socioecondmico, educativo e indice de de-
sarrollo humano, por lo cual surge el interés de realizar un
programa de educacion sobre manejo de residuos solidos,
para incrementar el conocimiento de las amas de casay
evitar riesgos de salud (5, 8-9).

MATERIAL Y METODOS

Segtin el problema y los objetivos de investigacion se uti-
1iz6 el tipo de estudio Cuantitativo de disefio Cuasi - Ex-
perimental, donde se manipulo la variable independiente
para ver su efecto sobre la variable dependiente con dise-
fio de Pre Prueba — Post prueba y grupo intacto (confor-
mado por grupo control y grupo de intervencion).

Se entiende por grupo intacto al grupo ya conformado de
manera independiente, no se asigna de manera aleatoria ni
se empareja sino que estaba formado antes del experimen-
to y se hace equiparable o semejante en cuanto a ciertas
caracteristicas.

El area de estudio fue la «Asociacion de Propietarios de la

<]

Rev enferm Herediana. 2011;4(1):39-44.



Efecto de un programa educativo en el nivel de conocimiento ...

Urbanizacion Casuarinas del Norte del distrito de Puente
Piedray, ubicado a altura del Km 28 de la Panamericana
Norte, la cual esta dividida en 5 manzanas (A, B, C, D, E)
y consta de 104 lotes, y cuenta con servicios basicos de
luz, agua, desagiie y el camion recolector de basura pasa
tres veces a la semana.

La poblacion total estuvo conformada por 104 amas de
casa referidas por la presidenta de la «Asociacion de Pro-
pietarios de la Urbanizacion Casuarinas del Norte del Dis-
trito de Puente Piedra». Se aplicaron los criterios de inclu-
sion, amas de casa de 18 a 60 afios y que acceden a parti-
cipar voluntariamente; y como criterios de exclusion, amas
de casa con diagnostico médico de alteraciones mentales y
amas de casa analfabetas.

El tamafio de la muestra se determiné en relacién a la con-
vocatoria realizada a través de la junta directiva de la co-
munidad a la que asistieron 50 amas de casa, a quienes se
dividi6 en dos grupos, conformandose un grupo de inter-
vencion y un grupo control. La técnica utilizada fue la
encuesta y como instrumento se utilizo el cuestionario que
fue elaborado por las investigadoras en funcion de los ob-
jetivos del estudio.

Para determinar el incremento del conocimiento sobre el
manejo de residuos sélidos se utilizo como instrumento un
cuestionario que consta de:

Introduccién.

- Instrucciones a seguir en la encuesta.

- 4 [tems sobre datos de filiacion.

- 20 preguntas sobre manejo de residuos sélidos.

El puntaje total del cuestionario fue de 20 puntos y seglin
la escala de Estaninos se dividi6 en 3 categorias: conoci-
miento alto, medio y bajo.

- Conocimiento alto:
- Conocimiento medio:
- Conocimiento bajo:

>13  puntos.
10 a 12 puntos.
<9 puntos.

Para la validez del instrumento, se realiz6 la validacion
del contenido a través de un juicio de expertos, equipo
conformado por especialistas en el area de Salud Publica
(médicos y enfermeras docentes); la confiabilidad se mi-
di6 a través de K de Richardson. Se modifico las pregun-
tas de acuerdo a las sugerencias dadas por los expertos.
Asimismo, se implemento una prueba piloto con 25 amas
de casa de la Asociacion de Propietarios de la Urbaniza-
cién las Casuarinas del Norte, las cuales no formaron par-
te de la muestra de estudio.

El segundo instrumento fue el programa educativo elabo-
rado por las investigadoras, que consta de:

- Introduccion

- Concepto de saneamiento basico

- Concepto de residuos solidos

- Concepto de residuos sélidos domiciliarios

- Concepto de manejo de residuos sélidos

- Clasificacion de los residuos solidos

- Fases en el manejo de residuos so6lidos

- Efectos de los residuos solidos y sus recomendaciones.

A través de la junta directiva se convocd y reunio a las
amas de casa en el local de la Asociacion de Propietarios
de la Urbanizacion Casuarinas del Norte para la ejecucion
de las actividades a realizar.

- Primera sesion: Se realizo la presentacion del proyecto
de investigacion ante las amas de casa, se explico el pro-
posito de la investigacidon y el instrumento correspon-
diente. Se inicio la aplicacion del pre-test a la muestra
seleccionada (grupo de intervencion y grupo control),
sobre el tema: Manejo de residuos sélidos. Se realiz en
el local de la «Asociacion de Propietarios de la Urbani-
zacion Casuarinas del Norte» teniendo un tiempo de du-
raciéon de aproximadamente 20 minutos.

- Segunda sesion: Dos dias después se aplico el programa
educativo sobre manejo de residuos solidos a través de
la metodologia expositiva-participativa al grupo de in-
tervencion, teniendo una duracién de 30 minutos.

- Tercera sesion: Se realiz6 una actividad demostrativa al
grupo de intervencion al dia siguiente de la actividad
expositiva sobre manejo de residuos solidos a través de
la metodologia demostrativa-participativa, teniendo una
duracién de 30 minutos.

- Cuarta sesion: Un mes después de de la aplicacion del
programa educativo se aplicé el post-test a los dos gru-
pos (grupo de intervencidn y grupo control), sobre el
tema: Manejo de residuos solidos, teniendo un tiempo
de duracién aproximadamente de 20 minutos.

Al término del post test se hizo entrega a ambos grupos de
un diptico relacionado al tema.

Para el procesamiento y andlisis de la informacion se uti-
lizo el programa estadistico SPSS versidén 17.0, para
Windows y la estadistica descriptiva para la
recategorizacion del conocimiento en el grupo control y
grupo de intervencion empleando la escala de estaninos.
Se hizo uso de la prueba t de Student para determinar si el
programa educativo fue significativo en el grupo de inter-
vencion.
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RESULTADOS

Tabla 1. Nivel de Conocimiento sobre el Manejo de
Residuos Solidos en las Amas de Casa de la Asociacion de
Propietarios de la Urbanizacion Casuarinas del Norte del

distrito de Puente Piedra, Marzo 2011

PRE TEST

vescgncion | Frecuencin PN
Grupo Control
Bajo / 28,0
Medio 10 40,0
Alto 8 32,0
T otal 25 100,0
Grupo de
intervencion
Bajo 6 240
Medio 11 440
Alto 8 32,0
T otal 25 100,0

Tabla 2. Nivel de Conocimiento sobre el Manejo de
Residuos Sélidos en las Amas de Casa de la Asociacion de
Propietarios de la Urbanizacién Casuarinas del Norte del

Distrito de Puente Piedra, Marzo 2011

PRE TEST

Tipo de grupo . Porcentaje
de investigacién Frecuencia (%)
Grupo Control
Bajo 5 20,0
Medis 12 48,0
Ao 8 32,0
Total 25 100,0
Grupo de
intervencion
Medio 1 4l
Alto 24 96,0
Total 25 100,0

Tabla 3. Nivel de Conocimiento sobre Manejo de
Residuos Sélidos en las Amas de Casa, en el Pre Test y
Post Test del Grupo Control y Grupo de Intervencion,

Marzo 2011
Tipo de
grupo de Frecuencia Pre.:] tesk Frecuencia Foatitgsh
nvestionctd (%) (%)
igacion
Grupo
Control
Bajo 7 28,0 6 20,0
Medio 10 40,0 11 48,0
Alto 8 32,0 8 32,0
T otal 25 100,0 25 100,0
Grupo de
intervencion
Bajo 5 24.0 0 0
Medio 12 44.0 1 4,0
Alto 8 32,0 24 96,0
T otal 25 100,0 25 100,0
DISCUSION

Se realizd un estudio con una muestra de 50 amas de casa
en edades que fluctian entre los 20 y los 44 afios en un
56%. La mayoria con un grado de instruccion superior
incompleta. Proceden de Lima y provincias y sus hogares
tienen mas de tres miembros.

Al comparar el nivel de conocimiento antes y despu¢s de
la intervencion de un programa educativo se encontro una
variacion significativa, en relacion al incremento del nivel
de conocimiento sobre manejo de residuos solidos. Asi 96%
presenta un puntaje alto en el pos test, a diferencia del pre
test que solo el 32% logré un alto puntaje. Se observa que
en pre test en el nivel medio hubo un 48% y en el post test
un 4% (Tabla 3).

Para comparacion tenemos el estudio de Huaman , sobre
Efectividad de un Programa Educativo sobre manejo de
residuos solidos domiciliarios, dirigido a las amas de casa,
para la prevencion de enfermedades en nifios menores de 5
afios, en el pueblo joven Miguel Grau — 2009, con un
disefio pre experimental con aplicacion de un pre testy

20

Rev enferm Herediana. 2011;4(1):39-44.



Efecto de un programa educativo en el nivel de conocimiento ...

post test y aplicacion de un programa educativo , el cual
tuvo como resultado, que las 165 amas de casa que reci-
bieron dicho programa lograron incrementar sus conoci-
mientos y adoptan o modificaron sus habitos para un ade-
cuado manejo de residuos solidos en un 80%, previnien-
do enfermedades y evitando conductas de riesgo de salud

(10).

Esto implica que un programa educativo puede emprender
una serie de medidas orientadas a que la persona desarro-
lle habilidades y estrategias, que faciliten aprendizajes de
manera auténoma, asi como orientar el desarrollo de las
capacidades y nuevos conocimientos (6).

El aprendizaje segun el enfoque constructivista se logra a
partir de la informacion externa que es interpretada y
reinterpretada por el pensamiento que se va construyendo
de manera gradual. Esto es posible mediante la interaccion,
es decir, como se desenvuelve el individuo con el medio.
De ahi surge un conocimiento «del pensar» el cual permite
modificar el entorno. La educacion como proceso de tras-
misién y formacion pretende que el individuo modifique
en lo posible su entorno, sus condiciones de vida y en ese
proceso el también sea un sujeté de cambio (11).

Un estudio sobre Influencia de un programa educativo sobre
desechos solidos en el nivel de conocimientos de amas de
casa publicado por la Universidad Autéonoma de Nicara-
gua, encontro que las amas de casa mayores de cincuenta
afios representaron el 35% y que el 77% sin escolaridad
pertenecia a este grupo de edad. E197% de las encuestadas
respondieron conocer el concepto de desechos solidos. El
57% conocian acerca del tipo de desechos que existen y el
50% menciond que hay que separar la basura antes de
sacarla para que el camion se la lleve. E1 60% de las mu-
jeres utilizan el saco y la bolsa plastica como los principa-
les almacenadores y el 72% manifesto lavar los recipien-
tes de recoleccion de desechos. En San Juan y Bella Vista
hay sistema de recoleccion publico (camion de basura) pero
en Cailagua no existe y utilizan el método de quemar la
basura como principal forma de eliminacion. Se puede
concluir que pese a tener un conocimiento adquirido de
las actividades cotidianas en el hogar, aun manifiestan
carencias de conocimiento con respecto al manejo de re-
siduos solidos y a los efectos que dicha carencia puede
ocasionar a la salud y medio ambiente. Luego de la apli-
cacion de un programa educativo sobre manejo de resi-
duos solidos incrementaron sus conocimientos, generandose
asi cambios de actitudes y acciones preventivas (12).

Otro estudio realizado por Soto R. sobre la influencia de

un programa educativo en el nivel de conocimiento sobre
manejo de residuo solidos domésticos dirigido a las
amas de casa, con disefio pre experimental y aplicacion
de post prueba inicamente, muestra que luego del pro-
grama educativo se logro un nivel de conocimiento alto en
un 71.40% y resalta la importancia de modificar hébitos
en cuanto al manejo de residuo solidos, los que favorecen
la prevencion de enfermedades infectocontagiosas (13).

Nola Pender en su modelo de promocion de la salud, de-
termina la importancia de promocionar la salud, de man-
tener un nivel 6ptimo del individuo para la prevencion de
enfermedades y sefiala que esto se logrard con la educa-
cion para la salud que trabaje el factor cognitivo (conoci-
miento) y el factor modificante (actitud), que son factores
determinantes de la conducta sanitaria (14).

Por tal, los residuos solidos en el hogar impropiamente
almacenados o su mala disposicion proporcionan el acu-
mulo de vectores (roedores e insectos) y crean condiciones
desagradables (malos olores, descomposicion de los resi-
duos organicos). Es importante que se tome medidas (ha-
bitos de higiene saludable), dirigidas a las amas de casa ya
que ellas son promotoras de la familia en el hogar, para
prevenir enfermedades debidas a la contaminacién del
ambiente y alimentos que nos cause daflo (enfermedades
gastrointestinales, dérmicas, respiratorias) y garantizan-
do asi una vida saludable (15).

A través del desarrollo del presente estudio, llegamos a
resaltar nuestro rol educativo, puesto que como profesio-
nales de la salud debemos estar constantemente partici-
pando en la promocién de medidas sanitarias y de preven-
cion de enfermedades, proyectando programas educativos
que beneficien la salud de la comunidad, en el caso especi-
fico, concientizando la importancia del adecuado manejo
de los residuos solidos.
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